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Wstep

e Sztuczna Inteligencja jest teraz tematem szeroko dyskutowanym w bardzo
wielu branzach.

* Ma ona ogromny wptyw na codzienne funkcjonowanie w otaczajgcym nas
swiecie, a takze na ciggle zmieniajgcy sie i ewoluujgcy rynek pracy.

* Niektorzy widzg w niej zagrozenie, inni doceniajg ogrom nowych
mozliwosci, ktore otwiera na rynku pracy, a jeszcze inni traktuja jg jako
narzedzie wykorzystywane podczas wykonywania-codziennych czynnosci w
domu i.w'pracy. Pewnie kazdy ma tu po czesci racje.

* Czym tak naprawde jest Al? Sprébujemy sie temu przyjrzec.

* Dla lepszego zilustrowania mozliwosci sztucznej inteligenciji, grafiki do tej
prezentacji zostaty w wiekszosci wtasnie przez nig wygenerowane.



Historia — Alan Turing

e 7a tworce, niejako ,0jca” sztucznej inteligencji uwaza sie Alana
Turinga.

* To on w latach 50 XX wieku zdefiniowat teoretyczne podstawy, na
ktorych opierata sig idea sztucznej inteligencji. )




Historia —Joseph Weizenbaum i ELIZA

* W latach 60. XX wieku powstat przetomowy program ELIZA stworzony
przez Josepha Weizenbauma.

* Byt to wirtualny psychoterapeuta, ktory dziekiprzetwarzaniu jezyka
naturalnego potrafit prowadzi¢ konwersacje z
uzytkownikiem.

* Po raz pierwszy w historii cztowiek mogt wejsc
w tak ztozong interakcje z maszyna. '

e System ELIZA bytprotoplastg dzisiejszych
chatbotow i asystentow gtosowych.



Historia - MYCIN

W latach 70. XX wieku nie dziato sie tak wiele, ale miato miejsce jedno
bardzo wazne wydarzenie.

* Na uniwersytecie w Stanford powstat system MYCIN, opracowany
przez Edwarda Shortliffe’a.

 System ten na podstawie zadawanych lekarzowi pytan dotyczacych
pacjenta, potrafit zidentyfikowac bakteryjna infekcje krwi i‘trafnie
dobrac antybiotykoterapie.

* Swoje zadanie wykonywat bardzo szybko i potrafit uzasadnic tok
rozumowania.



Historia — Deep Blue vs Kasparov

* Lata 80. i poczatek lat 90. XX wieku nie przyniosty wielkiego postepu
w dziedzinie sztucznej inteligencji.

* Przetomowym momentem byt 1996 rok, gdy Deep Blue stworzony
przez firme IBM, wygrat partie szachéw z arcymistrzem Garrym
Kasparovem. ’

* Byt to dowod na to, ze w pewnych
konkretnych zadaniach-maszyna moze
przewyzszac inteligencje cztowieka.




Historia — XX| wiek — ztota era Al

* Po roku 2010 rozwoj sztucznej inteligencji nabrat rozpedu.

* Wptyw na to miaty rozwijajgce sie techniki sieci neuronowych, postep
w dziedzinie uczenia maszynowego, a takze rozwoj sprzetu, ktéry
umozliwiat szybsze przetwarzanie danych i przechowywanle |ch w
bardzo duzych ilosciach. 4/59)

* Pojawity sie rowniez autonomiczne pOJazdy | roboty wykonUJace corazf
bardziej ztozone zadania. —




Wspotczesnosc — Al obok nas

* We wspotczesnych czasach sztuczna inteligencja stafa sig juz integralng czescna /s
naszego zycia.

* Mamy jg w telefonach, w sprzetach AGD, samochodach, rozmawiamy z nig na
infoliniach telefonlcznych

* Czesto pomaga nam w poszukiwaniu danych w sieci roblac toduzo SZVbCIEj my -
bylibysSmy w stanie.

* Sztuczna inteligencja zaczeta takze ,tworzyc”: potrafi napisac tekst wygenerowac ;
obrazek, stworzy¢ utwor muzyczny czy tez kI|p filmowy. . ,

* Czy w takim razie Al jest pomocnikiem czy zagrozeniem?




Al w pracy - Biuro

* Najwieksza zmiana zaszta w pracy z tekstem i informacjg. Al dziata tu
jak wysokiej klasy asystent:

e Zarzagdzanie komunikacja: Al potrafi streszczac dtugie watki mailowe,
sugerowac odpowiedzi oraz redagowac teksty tak,.by brzmiaty
bardziej profesjonalnie lub uprzejmie.

* Automatyczne protokotowanie: Podczas spotkan online (Teams,
Zoom) Al w czasie rzeczywistym tworzy transkrypcje, wytapuje
najwazniejsze ustalenia i generuje liste zadan dla uczestnikow.

e Analiza dokumentdéw: Zamiast czytac 50-stronicowy raport, mozesz
"zapytac" o konkretne dane lub wnioski, a Al wyciggnie je w kilka
sekund.
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Al w pracy — Programowanie i kreatywnosc

* W branzach technicznych i kreatywnych Al drastycznie skraca czas
od pomystu do realizacji:

* Programowanie: Al pomaga pisac kod, sugeruje poprawki btedow i
potrafi ttumaczy¢ skomplikowane skrypty na "ludzki® jezyk. Dzieki
temu programisci skupiajg sie na architekturze, a nie nazmudnym
wpisywaniu komend.

* Marketing i Design: Generowanie grafik koncepcyjnych,
wariantow reklam czy haset promocyjnych dziejeisie "na zgdanie”.
PrOJektant staje sie bardziej dyrektorem artystycznym ktory
wybiera i dopracowuje propozycje Al. ~
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Al w pracy — Biznes

* Al potrafi dostrzec wzorce tam, gdzie ludzkie oko widzi tylko chaos w
tabelkach:

* Prognozowanie sprzedazy: Analizujgc dane historyczne, pogode i trendy
w social mediach, Al podpowiada, ile towaru zamowic do magazynu, by
uniknac strat.

* HR i Rekrutacja: Algorytmy pomagaja przesiac tysigce CV, dopasowujac
kompetencje kandydatow do profilu idealnego pracownika, co skraca
proces rekrutacji o tygodnie.



Al w pracy — Przemyst

W pracy fizycznej i logistycznej Al optymalizuje fizyczne zasoby:

e Utrzymanie predykcyjne: Czujniki Al w maszynach fabrycznych
"stysza" mikrowibracje zapowiadajace awarie, zanim maszyna
faktycznie sie zepsuje. Pozwala to na naprawe w zaplanowanym
czasie, bez przestojow. -*

* Inteligentne trasy: W logistyce Al planuje trasy kurierow w. czasie

rzeczywistym, biorgc pod uwage korki, pogode;, a hawet godzmy
otwarcia ramp przetadunkowych. : —




Al w pracy — Nauczyciel

* Wstepna ocena: Algorytmy potrafig wskazac b’fedy ortograﬂczne, logiczne
czy brakujgce argumenty w pracach ucznidéw, pozwalajac nauczycielowi
skupic sie na merytorycznej dyskusiji.

* Wykrywanie luk w wiedzy: Systemy analizujg wyniki testow catej klasy i
podpowiadajg nauczycielowi: ,,Twoi uczniowie swietnie rozumiejg temat A,
ale 80% z nich polegto na temacie B —warto go powtorzyc”.

e Al pomaga walczy¢ z nudg w tawkach:

* Gamifikacja: Narzedzia takie jak Curipod czy Quizizz Al zamieniajg suchg
prezentacje w interaktywng gre z quizami w czasie rzeczywistym.

* Generatory mediow: Nauczyciel moze stworzy¢ unikalng grafike lub krotki
film, aby zilustrowac trudne pojecie fizyczne czy historyczne.



Al w pracy — Zagrozenia

* Automatyzacja i wypieranie zawodow:

* To najbardziej bezposrednie zagrozenie. Al nie tylko zastepuje prace
fizyczna (poprzez robotyke), ale przede wszystkim prace umystows.

e Zagrozone sektory: Prace rutynowe, takie jak wprowadzanie danych,
prosta obstuga klienta, ale tez bardziej ztozone zadania w ksiegowosci,
analizie prawnej czy copywritingu (tworzenie tekstow
marketingowych i reklamowych).

* Polaryzacja rynku: Moze dojs¢ do pogtebienia przepasci miedzy
wysokiej klasy specjalistami (ktorzy potrafig obstugiwac Al) a
pracownikami o niskich kwalifikacjach, ktorych zadania zostang
przejete przez algorytmy.



Al w pracy — Zagrozenia

e Algorytmiczne uprzedzenia (Bias):

* Al uczy sie na danych historycznych. Jedli te dane zawieraja ludzkie
uprzedzenia (np. dotyczace pfci, wieku czy pochodzenia), algorytm j Je
powieli i wzmocni.

* Rekrutacja: Systemy automatycznie skanujgce CV moga _
niesprawiedliwie odrzucac kandydatéw.z powodu , niewtasciwego”
profilu demograficznego, co prowadzi do dyskryminacji na duzg skale.



Al w pracy — Zagrozenia T el L

* Degradacja umiejetnosci i ,zjawisko lenistwa
poznawczego”:

Ll . —

* Nadmierne poleganie na narzedziach Al moze prowadzi¢'do
utraty kluczowych kompetencji przez pracownikow.

e Utrata krytycznego myslenia: Jesli pracownik przestaje
samodzielnie analizowac problemy, a jedynie akceptuje
rozwigzania podsuwane przez Al, traci umiejetnosc
rozwigzywania kryzysow, gdy technologia zawiedzie.

e Spadek jakosci nauki: Nowi pracownicy (juniorzy) moga
miec trudnosci z naukg zawodu, jesli od poczatku ich zadania
wykonuje za nich sztuczna inteligencja.



Al w pracy — Zagrozenia

* Nadzor i utrata prywatnosci:

* Al umozliwia monitorowanie pracownikoéw na niespotykang dotad
skale.

* Inwigilacja: Algorytmy mogg sledzi¢ ruchy myszki, czas spedzony 'na
zadaniach, a-nawet analizowa¢ emocje pracownika podczas rozmow
wideo. Prowadzi to do ogromnego stresu i poczucia braku zaufania.

e Zarzadzanie algorytmiczne: Sytuacja, w ktorej o Twoim awansie,
premii lub zwolnieniu decyduje ,,czarna skrzynka” (algorytm, ktérego
dziatania nikt do konca nie rozumie), jest wyzwaniem dla praw
pracowniczych.



Al w pracy — Zagrozenia - - : mas
— ) - —
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e Zagrozenia dla zdrowia psychicznego:
e Szybkie tempo zmian i koniecznosc ciggtego przekwalifikowywania sie
moga prowadzi¢ do tzw. technostresu.

* Lek przed zastgpieniem: Stata obawa o utrate pracy narzecz maszyny
wptywa negatywnie na dobrostan psychiczny.

* lzolacja: Automatyzacja procesow komunikacyjnych moze ograniczyc
relacje miedzyludzkie w biurze, co ostabia kulture organizacyjna.



Al w pracy — Zagrozenia: podsumowanie

* Jak widac¢ na wczesniejszych slajdach, osoby widzgce w sztucznej
inteligencji zagrozenie dla cztowieka na rynku pracy, czesciowo majg
racje.

* Co jest oczywiste, przedstawiciele niektorych zawodow sg bardziej
narazeni na wyparcie ich przez Al niz inni. Najczesciej sg to osoby
wykonujgce zawody umystowe.

W obecnej formie jednak Al nie jest w stanie w 100% zastgpic
cztowieka na kazdym umystowym stanowisku.



Al w pracy — Zagrozenia: podsumowanie

e Podstawowym czynnikiem jest tutaj tzw. ,,halucynowanie”, czyli btedy w
informacjach podawane przez Al, ktore przedstawiane s3 jako obiektywne,
prawdziwe dane. Bez ich sprawdzenia s3 one w zasadzie bezwartosciowe.
Do tego jest potrzebny cztowiek, ktory posiada zdolnosc¢ krytycznego
myslenia oraz analizy i jest w stanie sprawdzic, czy dane uzyskane od Al sg
rzeczywiscie prawdziwe.

* Przedstawiciele zawodow kreatywnych (muzycy, graficy, pisarze) rowniez
nie mogg by¢ catkowicie zastgpieni przez sztuczng inteligencje. Powod jest
prosty: Al nie ,wymysla” rzeczy, jedynie przetwarza to, co juz zostato
stworzone, przez cztowieka wiasnie, i na tej podstawie tworzy swego
rodzaju miks, kolaz, zlepek tych danych, ktére zapamietata.

* To wiasnie dlatego ludzie wcigz majg przewage kreatywnosci nad
maszynami — sg w stanie stworzyc¢ cos kompletnie nowego, oryginalnego,
nie bazujgcego na danych, ktore wczesniej otrzymali jako wzorzec.



Al odbiera prace, ale takze jg daje.

* Rozwoj sztucznej inteligencji stworzyt zupetnie nowa kategorie
stanowisk pracy. Niektore z nich to ewolucja rol programistycznych,
inne zas wymagajg kompetencji humanistycznych, prawnych lub
lingwistycznych. W zwigzku z szybko rozwijajgca sie branzg sztucznej
inteligencji, pozadane staty sie specjalizacje zwigzane z jej obstugg,
szkoleniem i rozwojem.

* Na dalszych slajdach przyktady nowych zawodéw zwiazanych z Al.




Nowe zawody zwigzane z Al

* Specjalista ds. rozwoju sztucznej inteligencji: Projektuje i wdraza systemy
oparte na algorytmach Al

* Specjalista ds. uczenia maszynowego: Tworzy modele predykeyjne i
trenuje algorytmy (Machine Learning).

* Data Scientist (Analityk baz danych): Analizuje ogromne zbiory danych w
celu wyciggania wnioskow dla Al

» Specjalista systemow rozpoznawania mowy: Pracuje nad modelami NLP
(przetwarzanie jezyka naturalnego).

. Promﬁ)t Engineer: Projektuje zapytania, aby uzyskac optymalne wyniki z
modeli typu ChatGPT.

* Etyk Al (Al Ethicist): Bada wptyw Al na spoteczenstwo, zapobiega
stronniczosci{(bias) algorytmow.

* Inzynier wizji komputerowej: Specjalizuje sie w interpretacji obrazu przez
maszyny (np. w autach autonomicznych).



Nowe zawody zwigzane z Al — Klasyfikacja
/awodow i Specjalnosci

* Nie wszystkie zawody wymienione na poprzednim slajdzie znajduja
sie w Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci.

* Klasyfikacja KZiS jest aktualizowana co kilka lat. Zawody takie jak
Prompt Engineer czy Al Ethicist sg na tyle swieze, ze urzedy
statystyczne traktujg je jeszcze jako "umiejetnas¢w ramach innego
zawodu" lub jako specjalizacje, ktore mieszcza sie w szerszych

kategoriach (np. "Pozostali specjalisci ds. oprogramowania" = kod
251290).

* W 2026 roku coraz czesciej mowi sie o zawodach takich jak “Kurator
danych" czy "Psycholog Al" (zajmujacy sie interakcjg cztowiek-
maszyna), jednak na ich oficjalne kody w polskim prawie przyjdzie
nam jeszcze poczekac.



Podsumowanie I

* Jak widac, temat Al na rynku pracy jest bardzo rozlegty.

* Mimo kilkudziesieciu lat rozwoju sztuczna inteligencja wcigz jest
traktowana jako cosS nowego i swiezego.

* Czesto nie rozumiana, jest postrzegana jako zagrozenie dla
pracownikow.

* Kto wiec ma racje — entuzjasci czy sceptycy? To/pozostaje do osobistej
oceny kazdego z nas.

Al jest narzedziem, ktore moze byc wykorzystywane na bardzo wiele
sposobow. | to od tego, jak uzyje go cztowiek, bedzie zalezato, czy
stanie sie pozyteczne i otworzy kompletnie nowe drogi rozwoju dla
cztowieka, zarobwno w zyciu, nauce, jak i na rynku pracy.
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